Obtencion del usuario y contrasefa
para Educa. Establecer contrasena
para correo Google Apps

El procedimiento para la actualizacién de la contraseiia de Educa se apoya en un mensaje de correo
electrdnico a la direccidn del usuario. Por consiguiente, en el caso del alumnado y sus familiares, es
requisito indispensable que esa direccion electrénica haya sido facilitada previamente al centro
educativo.

Procedimiento (para el alumnado y sus familiares)

1.Introducimos la direccion de Educa en el navegador:
*Alumnado y familiares: https://educa.navarra.es

Llegamos a la pagina de acceso:
Espafiol v

Iniciar sesion @
Usuario [mm C I@\VF" s

Contrasefia .
ver l~@

Accedo por primera vez / Mo
recuerdo la contrasefia

Iniciar sesion

2. Pulsamos el enlace “Accedo por primera vez / No recuerdo la contrasefia - Lehenengo aldiz
sartuko naiz / Ez dut pasahitza gogoratzen”. Llegamos a la pantalla de identificacion:


https://www.google.com/url?q=https://educa.navarra.es&sa=D&source=editors&ust=1652950105025632&usg=AOvVaw2XvrIbl4A6mK5MtHyQYSA9

Solicitud cambio de contrasena / Pasahitza aldatzeko eskaera

Dato identificativo del usuario /
Erabiltzailearen datu identifikatzailea

™

No soy un robot
reCAPTCHA

Priviecidad - Thrringd

Enviar - Bidali

3. Debemos identificarnos ante Educa. Si no conocemos el nombre de usuario, podemos elegir el

documento que hemos facilitado en el centro educativo: DNI / NIE / Pasaporte o incluso el TIS

(utilizado en Sanidad).

Tras verificar que no somos un robot, al pulsar el botdn Enviar - Bidali, Educa nos informara del

envio de un correo electronico.

Gestion E

Solicitud cambio de contrasefia / Pasahitza aldatzeko eskaera

Por favor, revise su(s) cuentals) de correo electrdnico == me es5
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Si no reconoca A5te cofren, pANgate an CoNtacto con Su cantro educative para actualizar su ficha de datos personales
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f202)
Gobierno MNafarroako
de Navarra Gobernua

4. Accedemos a la cuenta de correo (debe ser la que hemos facilitado en nuestra ficha de datos

personales). Comprobaremos que hemos recibido un correo enviado por

noreply@educacion.navarra.es. Contendra nuestro nombre de usuario y un enlace de entrada a

Educa, que nos permitira elegir la contrasefia que deseemos:



Solicitud de cambio de contrasefia - Pasahitza aldatzeko eskaera

S MOPTIDNE OF UEUETKD &F Echuca e reciokio una solichud para restablecsr su
contrasana. Fara s, naga ciic & 2l Siguisnte Dot

Resiablecer contrasefia
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Gobierno Nafarroako
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|
La contrasefia debera tener al menos 8 caracteres, al menos una letra y un nimero, y NO DEBERA
COINCIDIR CON EL DNI/NIE/pasaporte.

Establecer contrasefia para cuenta de Google Apps del
alumnado

Una vez dentro de la aplicacion podemos conocer la cuenta de correo asignada y establecer la
contrasena: En el menu Matriculas activas, dentro del apartado Servicios ikasNOVA:

= E @ EDUCAPORTAL

- |
Datos personales Servicios ikasNOVA ©

) Expediente

tHene autorizacion para utilizar las aplicaciones del PNTE
(9 Matriculas activas
Datos de la cuenta PNTE Apps

Asistencia
Mombre de la cuenta

Calificaciones

Correo electronico |

Seguimiento Alias del correo

Actividades i =

Servicios ikasNOVA

Para el uso de la cuenta de correo de Google Apps debes entrar en la pantalla de inicio de sesién de
Google:



Google

Iniciar sesion

Ir a Gmail

[ Carreo electrénico o teléfono

:Has olvidado tu correo electrénico?

iNo es tu ordenador? Usa el modo invitados para iniciar
sesion de forma privada. Mas informacion

Importante: Estas cuentas caducan transcurridos 15 meses desde el ultimo contrato (profesorado) o
ultima matricula (alumnado).



	Obtención del usuario y contraseña para Educa. Establecer contraseña para correo Google Apps
	Procedimiento (para el alumnado y sus familiares)
	Establecer contraseña para cuenta de Google Apps del alumnado


